
COM.BOX TEMA – der intelligente Mail- und Workflow-Manager COM.BOX TEMA – der intelligente Mail- und Workflow-Manager COM.BOX TEMA – der intelligente Mail- und Workflow-Manager 

 
Das Unternehmen 

COM.BOX Winet GmbH & Co KG sichert weltweit die 
Datenkommunikation zwischen mehr als 1200 Kor-
respondenten und 100 angeschlossenen, deutsch-
sprachigen Redaktionen. Mit ständig neuen Diensten 
unterstützen wir Journalisten, Redaktionen und Pres-
sestellen bei der täglichen Koordination von Nach-
richten in Text und Bild, im Alltag und im Notfall, vor 
Ort in Berlin und in 109 Ländern der Welt.  

Weitere COM.BOX-Mediendienste 

COM.BOX newsBörse 

Die professionelle Vermarktungsplattform, die das 
Nachrichtenangebot von Freien bündelt. Journalisten 
können den Vertriebsaufwand für ihre Texte reduzie-
ren, Verlage sich durch individuell angepasste Filter 
über neue Nachrichten informieren. 

• www.newsboerse.de 

COM.BOX classic 

Die klassische COM.BOX aus Berlin, ein jahrelang im 
Reportereinsatz erprobtes Mailbox-System, das mit 
allen Datennetzen dieser Welt kommunizieren kann 
und die Heimatredaktion ohne Umwege erreicht.  
Über COM.BOX classic haben Sie Zugang zu allen 
anderen gebräuchlichen Redaktionssystemen - Sie 
können einen Text aber auch als Fax oder e-Mail 
weiterleiten lassen.  

COM.BOX Webmail 

Der moderne, Internet-basierte Zugang zur 
COM.BOX für Texte. Leicht zu bedienen in der Ober-
fläche wie ein e-Mail-Programm, dabei wird allerdings 
eine Datenübertragung nach sicherem COM.BOX-
Standard aufgebaut. Der Absender erhält von 
COM.BOX eine Bestätigung, dass seine Texte ange-
kommen sind und weiterverarbeitet werden, was er 
über die Funktion ‚Versandkontrolle’ überprüfen kann. 

• www.korrespondenten.de 

COM.BOX Network 

COM.BOX kooperiert mit INFONET in aller Welt. In 
115 Ländern können COM.BOX-Kunden zum Ortsta-
rif oder über Free-Call-Anschlüsse ins Internet gehen. 

NOT.book - Der Laptop-Notfallservice 

Wir bieten Ihnen einen Notfallservice an, der bei ei-
nem Ausfall Ihres Laptops die Bereitstellung eines 
komplett ausgestatteten Leih-Notebooks beinhaltet, 
um Ihre Arbeitsfähigkeit sicherzustellen. 
 
 
Sie wollen mehr Informationen und ein genaues An-
gebot? Gerne bieten wir Ihnen auch die Möglichkeit, 
die TEMA mit einem Gastzugang zu testen. Rufen 
Sie uns an oder schicken uns eine e-Mail, wir beraten 
Sie gerne und unverbindlich.  
 
Weitere Informationen zur TEMA, Preisen und Ver-
fügbarkeit erhalten Sie von  
 
COM.BOX WINET GmbH & Co. KG. 
10785 Berlin, Lützowstraße 106 
 
Ihr: Ansprechpartner: Stefan Beloubek 
Tel.: +49(0)30 5900 69-51 
Fax: +49(0)30 5900 69-99 
S.Beloubek@combox.de 

COM.BOX TExt MAschine 
TEMA – die universelle Textmaschine 
für redaktionelle e-Mail-Bearbeitung 

E-Mails sind aus der modernen Kommunikation nicht 
mehr wegzudenken. Die Handhabung ist einfach, das 
Medium schnell, recht zuverlässig, und die Kosten 
sind minimal. Leider sind e-Mails aber auch ein stän-
diges Ärgernis: Sie enthalten bösartige Anhänge, 
kommen in Massen mit aussagekräftigen Betreffzei-
len wie „Make Money Fast“, oder Ihre Kollegen pla-
gen sich Ewigkeiten damit herum, einen Anhang aus-
zupacken und in das für Sie relevante Format zu 
konvertieren. 
 
TEMA – der intelligente Mail- und Workflow-Manager 
 
Die TEMA (kurz "Text-
maschine") steht für 
ein spezielles e-Mail-
Empfangssystem, das 
alle eingehenden e-
Mails speichert und 
die darin enthaltenen 
Teile (Text, ange-
hängte Dateien) auf 
diverse einstellbare 
Kriterien prüft, konver-
tierbare Bestandteile 
in die gewünschten 
Zielformate wandelt 
und an den eigentli-
chen Mail-Server wei-
terreicht. Dabei kön-
nen in Abhängigkeit 
des Dateityps verschiedene Aktionen ausgelöst wer-
den. So können zum Beispiel Microsoft Word-
Dokumente in Text konvertiert oder gemischte Inhalte 
aus Text und Grafik separiert und an verschiedene 
Systeme weitergeleitet oder auf Dateiebene abgelegt 
werden. 



COM.BOX TEMA – der intelligente Mail- und Workflow-Manager COM.BOX TEMA – der intelligente Mail- und Workflow-Manager COM.BOX TEMA – der intelligente Mail- und Workflow-Manager 

Vorteile 

� Workflow wird nach-
vollziehbar abgewi-
ckelt 

� Übergang der e-Mail-
Nachrichten in das 
Agentursystem wird 
automatisiert 

� e-Mail-Fallen werden 
umgangen 

� Versteckte Arbeitsbe-
lastungen durch bisher 
nötige manuelle Ein-
griffe werden beseitigt 

Highlights 

� SPAM- und Virencheck für alle Mails: unerwünsch-
te e-Mails werden am Inhalt oder der Absenderad-
resse erkannt und zurückgewiesen. 

� Für die Konvertierung unterstütze Dateiformate: 

� Text- und Dokumenten-Eingangsformate:  
MS Word, MS Works, MS Excel, MS PowerPoint, 
MS Access, RTF, Corel WordPerfect, PostScript, 
PDF, HTML, TeX-DVI, UTF-8 Unicode 
 
Text-Ausgabe: text/plain, iso-8859-1 
 
Grafik-Eingangsformate:  
JPEG, GIF, PCX, PNG, BMP, Targa, TIFF, EPS, 
XCF, XPM, PIX, Netpbm 
 
Grafik-Ausgabe: TIFF, JPEG und PNG 
 
Archiv- und Kompressionsformate: Zip, rar, tar, 
Stuffit, LHarc, TNEF, compress, gzip, bzip und 
bzip2, uuencode, base64, BinHex 
 
 

 
Weitere erkannte Programm- und Dokumentenformate: 
 
Audio (MP3, WAV, RealMedia ), Programme (MSDOS, 
Windows, Linux, UNIX), Skripte (MSDOS/NT Batch, 
UNIX, BASIC, Visual Basic), Microsoft Windows: Hil-
fe/kompilierte HTML-Datei, Sicherheitszertifikatdatei, 
Setup-Information, Verknüpfung, Internetverknüp-
fung, Bildschirmschoner, Registry, Media-Player-
Datei, PGP-Daten, S/MIME-Signatur 

Beweissichere Archivierung 

Mit dem Mailarchiv haben Sie die Möglichkeit, e-Mails 
für einen beliebig langen Zeitraum (gesetzlich 10 Jah-
re) aufzubewahren. Das bedeutet, dass Sie jederzeit 
sowohl auf das unveränderte Original als auch auf 
die konvertierte Version zurückgreifen können. Wich-
tige Kriterien hierbei sind: 
� Ein- und ausgehende e-Mails sollen beweissicher 

archiviert werden. 
� Die einzelnen Ablagen sind verschlüsselt und nur 

mit passendem Schlüssel einsehbar 

Beispiele für spezielle Anforderungen 

� virtuelle „Sammeladresse“ für bestimmte Doku-
mentformate (alle eintreffenden e-Mails mit Bil-
dern/Audio sollen als Kopie an eine bestimmte Ad-
resse verschickt werden.  

� Bilder sollen prinzipiell ins JPG-Format (oder ein 
anderes) umgewandelt werden.  

� FTP-Weiterleitung - Bilder werden per FTP zur 
Nachbearbeitung und von dort in den Bild-Workflow 
weitergeleitet. 

� Mails an persönliche e-Mail-Adressen, die am Ar-
beitsplatz nicht zu öffnen sind, können auf Wunsch 
automatisch an das entsprechende Ressortfach ge-
leitet werden. 

� Wenn ein Teil der Mail einen bestimmten Text ent-
hält, soll die Empfängeradresse der e-Mail geändert 
werden.  

� Immer, wenn eine .VBA- oder .VBS-Datei mitge-
schickt wird, soll ein eigenes Skript aufgerufen wer-
den. 

All diese Beispiele - und noch viel mehr - können Sie 
mit der Konfiguration der TEMA realisieren. 

 


